Information & kopvillkor

Bestdllning, betalning & leverans

Priser anges i svenska kronor inklusive moms. Under bestallningsprocessen kan ordern
andras nar som helst. Betalning sker med kontokort (VISA/Mastercard} eller annat
betalalternativ via DIBS. Aktuella betalalternativ visas nar du trycker pa knappen "Betala"
efter att du granskat din bestallning. DIBS Payment Services AB ar certifierad av banker och
kortinlGsare for att hantera betalningar pa hogsta sakerhetsniva. Nar bestéallningen ar
genomford visas orderbekraftelse pa skarmen. Kvitto skickas till dig via E-post. Presentkortet
skickas inom nagra dagar via brev. Bleck AB tar inget ansvar for foérsandelser som skickats till
felaktiga adresser eller till personer som inte dr innehavare av det kontokort som anvants.

Giltighetstid
Presentkortets giltighetstid ar 1 ar fran inkopstillfallet. Kortets aktuella saldo och giltighetstid
kan alltid kontrolleras via www.dittkort.se. Presentkortet kan ej I6sas in mot pengar.

Personuppgifter

Genom att fylla i dina uppgifter nar du gor din bestallning samtycker du till att dina
personuppgifter lagras och anvands av Bleck AB. Lagringen sker i syfte att kunna fullgéra
vara ataganden gentemot dig som kund. Bleck AB forbinder sig att inte lamna ut dina
uppgifter till personer eller féretag som inte har med transaktionen/kopet att gora.

Cookies

Bleck AB anvander s.k. sessioncookies for att underldtta hanteringen vid din bestallning. En
sessioncookie skapas nar du startar din webblasare och lever sa lange din webblasare ar
oppen. Nar webblasaren stangs forsvinner cookien. | de cookies vi anvander sparas ingen
personlig information och/eller information relaterad till vilka sidor du beséker. Om du inte
accepterar anvandandet av cookies/sessioncookies kan du stanga av cookies via
sakerhetsinstallningarna i din webbldsare. Du riskerar da att inte kunna genomfora
bestéallningen pa ett korrekt satt.

Angerritt

Vid kop av presentkort via Internet géller distansavtalslagen. Om Bestéllaren angrar ett kop
skall Bleck AB kundsupport kontaktas inom 14 dagar fran bestallningsdatum. For att kunna
hantera ett drende behdvs aktuellt bestallningsnummer (se kvitto). Presentkortet far inte
vara anvint. Eventuell service- och portoavgift terbetalas ej. Aterbetalning sker inom 8
dagar fran att vi mottagit returnerat presentkort. Fragor angaende din bestéallning besvaras
av kundsupport.

Kontakta kundsupport
Bleck AB



